Uitgave Jan/Feb 2010.

Beste lezer,

In de eerste nieuwsbrief van 2010 beginnen we natuurlijk met een toast. Op u en op onze
samenwerking. We willen immers graag blijven samenwerken en er met u een succesvol nieuw jaar
van maken. Daarvoor nemen we u nog even mee naar 2009 voor een terugblik. Niet om ouwe
koeien uit de sloot te halen maar wel om u meer te laten zien van ons werk en dat gaat het best
aan de hand van voorbeelden.

Hospitality is een van de disciplines die in onze branche voor meer staat dan alleen gastvrijheid.
Het persoonlijke contact, een servicegerichte aanpak en het vitdragen van een
bedrijfscultuur zijn onzichtbare, maar niet te missen eigenschappen die onze
hospitality medewerkers kenmerken. Voor elke promotieactie of evenement
ontvangen zij een aparte training. Tijdens uw evenement, receptie

of bijeenkomst, nemen de gastvrouwen van Action Team de
logistiek waar. Geruisloos, zakelijk en vriendelijk. Zodat u
kunt profiteren van een maximaal rendement uit uw
ontmoeting.

Annie van den Eijkhoff

Onze hostesses zijn doeners met een glimlach. Hun
werk bestaat uit meer dan een drankje inschenken.
Denk dus zelf niet langer na over hospitality voor
uw evenement. Laat u vrijblijvend adviseren over
wat Action Team voor u kan doen en ga het ' ;
nieuwe jaar direct goed van start. | #=
Ons team staat voor u klaar en bedient u

met dezelfde eigenschappen als die we van |
onze externe medewerkers verwachten: een i
persoonlijke aanpak, service en kennis van uw
bedrijfscultuur.

Proost en graag tot ziens!

Annie van den Eijkhoff

m Action Cases

OVER HOSPITALITY GESPROKEN...

Voor Regieraad Bouw hebben zaalwachten en hostesses van Action Team de personele invulling
verzorgd van een groots congres. Regieraad Bouw maakte op 11 november hun gewijzigde
positie voor 2010 bekend als “Vernieuwingsplatform Bouw’. In de Fabrique te Utrecht, waar
het congres onder de naam Innovatie Onze Kracht plaatsvond, werd bekendgemaakt dat
Martin van Pernis (voorheen Raad van Bestuur Siemens Nederland N.V.) als voorzitter het stokje
overneemt van Hans Blankert. Met ruim 600 aanwezigen was dit een zeer belangrijk congres voor
de bouwsector. Action Team projectmanager Femke de Boer begreep onmiddellijk dat het aan geen
enkel detail mocht ontbreken. Het congres is achteraf zeer goed beoordeeld!

Voor meer informatie over onze services bij dergelijke grote evenementen, kan contact worden
opgenomen met femke@actionteam.nl

WILT U OOK EEN TANDARTSSCHOON GEVOEL?

Jazeker! Met Colgate Total Advanced Clean. Omdat deze nieuwe tandpasta de unieke Colgate
Total formule bevat die een 12 uur durende anti-bacteriéle bescherming biedt, was het tijd voor

een actie. Deze nieuwe formule werd in ruim 200.000 samples in 54 steden door heel Nederland
verspreid door enthousiaste teams van Action Team. Projectmanagement voor deze actie is
verzorgd door Inge van Akkeren en zij is te bereiken via inge@actionteam.nl

MET DE TANDENBORSTEL VAN AQUAFRESH IS HET TROUWENS OOK
GOED POETSEN.

De Sint was weer in het land! Met bijbehorende zakken pepernoten, chocoladeletters en nog veel
meer snoepgoed.

De ideale periode dus om tandenborstels uit te delen! Aquafresh vond dat ook en stuurde de
Poetspieten van Action Team op pad. Bij de intocht van de Sint in Schiedam kregen zo honderden
kinderen en volwassenen meer dan alleen strooigoed Deze opdracht werd vitgevoerd in
samenwerking met G2 Amsterdam(reclamebureau) en stond bij Action Team onder supervisie van
Femke de Boer femke@actionteam.nl

ZEVENENTWINTIGENEENHALF MILJOEN EURO!

Voor de winnaar van de Staatsloterij op 10 november
2009. Het zal je maar gebeuren als inwoner van de stad
Utrecht! Daar profiteerden dan ook nog eens alle bezoekers
van Hoog Catharijne in Utrecht van mee. In opdracht van
de Staatsloterij, nam Inge van Akkeren in dit project de
leiding op zich en zag er zo op toe dat alle Utrechtenaren
in het winkelparadijs getrakteerd zouden worden op een
heerlijk stuk taart.

Als dat er niet feestelijk vitzag...

Als je aan eventmarketing, een beurs of promotiewerk denkt,

denk dan aan Action Team. Bel: 020 - 312 11 11.
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